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Navod pro prvni prihlaseni do emailu
a do aplikace e-Sestricka



Prihlaseni do e-mailu Active24

Pristup ke schrance je mozny z webového
rozhrani na https://roundcube.active24.cz/

nebo pomoci emailového klienta (napfriklad
Microsoft Outlook).

Velikost jednotlivé schranky je 1 000 MB.

Roundcube
Webmail

2 | Uzivatel

& | Heslo

PRIHLASIT

Active24 Roundcube Webmail + Podpora


https://roundcube.active24.cz/

Zmena hesla v e-mailu Active24

Zmeéna hesla a jina nastaveni

Heslo ke schrance je mozné zmeénit kdykoliv prostfednictvim Zakaznického centra
(https://centrum.active24.cz). Zobrazi se vam sekce Sluzby/E-maily/Nastaveni schranky (vychozi
zobrazeni). V prehledu kliknéte na tlacitko "Zménit heslo".

Nové heslo musi splnit bezpecnostni podminky uvedené nize, zména se projevi ihned po kliknuti na
tlacCitko "nastavit".

Heslo - pocet znaku:
Vétsina systému dnes ani neumozni nastavit heslo kratsi neZ je 10 znakd. Obecné plati zasada, Ze ¢im delsi heslo vyuZivate, tim je Sance na jeho prolomeni mensi.

V heslech je doporuceno stridat rlizné typy znak( - mald i velkd pismena, Cislice a dalsi znaky jako jsou ¢arka, pomlcka, stfednik apod. (pokud to dany systém

umoznuje).

Pres zakaznické centrum je mozné nastavit automatickou odpovéd, pridate presmérovani emailu, zjistite velikost
zaplnéné kvoty a jind nastaveni.


https://centrum.active24.cz/

Prihlaseni do programu e-Sestricka

Pristup do programu e-Sestricka je mozny z této
adresy: https://app.e-sestricka.cz/login

U nového uzivatele bez hesla kliknete rovnou na
Modry text pro Zapomenute heslo nebo prvni
prihlaseni viz obrazek. Do sluzebniho emailu
Active24 vam v tu chvili prijde odkaz pro zadani
hesla do e-Sestricky (heslo musi byt slozeno z 8
znaku a musi obsahovat alespon jedno velké i malé
pismeno a Cislici).

Po vytvoreni hesla se vratite zpét na https://app.e-

sestricka.cz/login a zadate email a nové heslo.

e-Sestrickqy

jmeno.prijmeni@sestricka.cz

Heslo &

Pokud jste zapoméli heslo nebo se pfihlasujete poprvé, zde si

/ milZete vygenerovat nové heslo.
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Zapomenuté heslo do e-Sestricky

Pokud jste zapomnéli heslo, postupujete stejné:

Zadate email a kliknete rovnou na Modry text pro
Zapomenuté heslo nebo prvni prihlaseni viz
obrazek. Do sluzebniho emailu Active24 vam v tu
chvili prijde odkaz pro zadani/zménu hesla do e-
Sestricky (heslo musi byt slozeno z 8 znakl a musi
obsahovat alespon jedno velké i malé pismeno a
Cislici).

Po vytvoreni hesla se vratite zpét na https://app.e-
sestricka.cz/login a zadate email a nové heslo.

e-Sestrickqy

jmeno.prijmeni@sestricka.cz

Heslo &

Pokud jste zapoméli heslo nebo se pfihlasujete poprvé, zde si

/ milZete vygenerovat nové heslo.

© 2018 - Nexum
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Prihlaseni do mobilni aplikace

Stejné prihlasovaci Udaje pak pouzijete i pro prihlaseni do mobilni aplikace.

e-Sestrickay’

mobilni

email@adresa.cz

heslo

pFihlasit se

mob.e-sestricka.cz



http://mob.e-sestricka.cz
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Nase socialni site

Noveé nas najdete i na socialnich sitich

e LinkedIn e-Sestricka

e Facebook e-Sestricka

e Instagram e-Sestricka

e Youtube e-Sestricka



https://www.linkedin.com/company/e-sest%C5%99i%C4%8Dka/
https://www.facebook.com/profile.php?id=100095059864004
https://www.instagram.com/esestricka/
https://www.youtube.com/channel/UCCCfjRLlHaFQhFd2fwFG0PQ

Hodnotici dotaznik

Abychom pro Vas aplikaci mohli neustale vylepSovat, prosime o vyplnéni nasledujiciho dotazniku:

Dotaznik e-Sestricky



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSczyT2krNvOdkZA65N-6ft8__QpkXBZnSS5bsmpBkQW45qxfQ/viewform

Sestrickqy
Déekujeme za pozornost

% +420 606 045 790 @ podpora@e-sestricka.cz www.sestricka.cz
+420 734 234 157
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