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SMLOUVA O POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY

kterou uzavrely dle § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni a dle zakona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik v platném znéni, tyto smluvni strany:

AHC Odleh¢ovaci centrum Vizovice z.u.

ICO: 27664333

se sidlem: Pardubska 1194, 763 12 Vizovice

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil U, vliozka 252
bankovni spojeni a ¢islo U¢tu: Fio banka a.s., ¢.4. 2601035937/2010

zastoupeny Ing. Zitou Komarkovou, feditelkou

ve véci plnéni smlouvy opravnéna jednat: Mgr. Kristyna Repova, socialni pracovnice

(dale jen ,Poskytovatel”)
a

jméno:

narozen/a:

trvale bytem:

(dale jen ,Uzivatel”)

l. Pfedmét smlouvy

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje prostfednictvim Pecdovatelské sluzby AHC Odlehcéovaci
centrum Vizovice z.U. (dale jen ,PS“) poskytovat uzivateli pecovatelskou sluzbu podle § 40 zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni (dale jen ,,zdkon o socialnich sluzbach”), a to
terénni formou v rozsahu dale sjednaném.

2. Poskytovani socidlnich sluzeb se fidi zakonem o socialnich sluzbach, touto smlouvou a Vnitfnimi
pravidly Pecovatelské sluzby AHC Odlehéovaci centrum Vizovice z.U., v platném znéni, které jsou pfilohou
€. 2 této smlouvy.

3. V ramci poskytovani sjednané socialni sluzby jedna s uZivatelem za poskytovatele socialni pracovnice
PS AHC Odlehcovaci centrum Vizovice z.U., kterd fesi v pribéhu trvani této smlouvy otazky rozsahu a
kvality sluzeb.
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Il. Rozsah poskytovani socialni sluzby

1. Rozsah zakladnich ¢innosti, o které mlzZe uZivatel poskytovatele poZzadat, je specifikovan v Pfehledu
Uhrad Pecdovatelské sluzby AHC Odlehéovaci centrum Vizovice z.U. v platném znéni, ktery je pfilohou €. 3
této smlouvy (ddle jen ,prehled Uhrad”).

2. Cile a individualni potfeby uZivatele jsou zjistovany pfi provérovani socialni situace uzivatele. Konkrétni
rozsah poskytovanych uUkonl a jejich cetnost sjednava poskytovatel s uZivatelem na zakladé
individualnich potfeb a cild uZivatele, a dle moZnosti poskytovatele viz Pfiloha €. 1.

3. Rozsah ukonu sjednanych touto smlouvou lze ménit pisemnym cislovanym dodatkem nebo novou
smlouvou.

4. Konkrétni pribéh poskytovani sluzby u uZivatele je v den uzavieni smlouvy zaznamenan do
IndividudIniho planu uZivatele. Individudini plan se mdZe ménit na zdkladé zmén v pottebach uZivatele,
jeho moznostech a schopnostech. Tyto zmény jsou zaznamenané v dokumentaci a nefesi se dodatkem
ke smlouvé.

Ill. Misto a ¢as poskytovani socidlni sluzby

1. Sluzby sjednané v €l. Il se poskytuji v ¢asovém rozsahu: viz Pfiloha ¢. 1. Tyto sluzby jsou uzivateli
poskytovany v jeho pfirozeném prostredi, a to na adrese jeho bydlisté uvedené v této smlouvé.

2. Cas poskytovani socidlni sluiby se aktudlné ptizptsobuje individudlnim potfebam uZivatele a
mozZnostem poskytovatele. Tyto sjednané sluzby se poskytuji v dobé od 7:00 do 19:00 hod a to ve dnech,
jenz jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy a v ¢ase nezbytné nutném k provedeni ukonu.

3. UzZivatel s poskytovatelem se dohodli na poskytovéni socidlni sluzby sjednané touto smlouvou po dobu
neurcitou, atood ...

IV. Vyse uhrady za socialni sluzby, zplsob jejiho vyuctovani a placeni

1. UzZivatel je povinen platit Uhradu za poskytnuté socialni sluzby dle platného Prehledu Uhrad, pfipadné
je povinen poskytovateli dolozZit doklad prokazujici ndrok na poskytovani bezplatné pecovatelské sluzby
dle § 75 odst. 2 zdkona o socidlnich sluzbach.

2.Zmény v Pfehledu uhrad, véetné zvyseni Uhrady za poskytnuté sluzby, je poskytovatel povinen oznamit
uZivateli pred platnosti zmény.

3. Poskytovatel je povinen pfedlozit uZivateli pisemné vyucétovani za kazdy kalendarni mésic, ve kterém
sluzby poskytoval, a to nejpozdéji do 10. dne néasledujiciho kalendainiho mésice.
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4. Poskytnuté sluzby uhradi uZivatel podle skutec¢nosti (tj. strdveny €as, pocet Ukond, pocet kg pradla).
Celkova ¢astka urcend k uhradé za poskytnuté sluzby se zaokrouhluje nahoru na celé koruny.

5. UzZivatel se zavazuje zaplatit vyuétovanou cenu poskytnutych socidlnich sluzeb. Zaplatit za sluzby Ize
témito zplsoby:

a) bezhotovostné na ucet poskytovatele, dle pridéleného variabilniho symbolu, nejpozdéji do 14
pracovnich dnl ode dne doruceni vyuctovani poskytnutych sluzeb,

b) v hotovosti pracovnikim poskytovatele.

V. Soubéh poskytovani socialni sluzby

1. UZivatelGm, kterym je poskytnuta pecovatelska sluzba od jednoho nebo vice poskytovatell v celkovém
rozsahu vy3s§im nez 80 hod péce za mésic, bude Uctovana snizena cena dle platného prehledu dhrad.

2. Uzivatel, ktery spliiuje podminky pro Uctovani snizené ceny za poskytnutou pecovatelskou sluzbu, a
tuto mu poskytuje vice poskytovatel(, musi PeCovatelské sluzbé AHC Odlehcovaci centrum Vizovice z.0.
(PS) pisemné dolozit pocet hodin poskytnuté péce od jiného poskytovatele.

3. Uzivatel je povinen dolozit pisemné potvrzeni o poskytnuté péci jinym poskytovatelem za kazdy
kalendarni mésic, a to do 5. dne nasledujiciho kalendarniho mésice. V opacném pfripadé bude uzivateli
uctovana plna cena za hodinu poskytnuté péce podle platného Pfehledu Uhrad Pecovatelské sluzby AHC
Odleh¢ovaci centrum Vizovice z.4.

4. Pokud uzivatel potfebuje potvrzeni o rozsahu poskytnuté péce od PS v daném kalendarnim mésici pro
jiného poskytovatele, musi o toto zazadat do 5. dne nasledujiciho kalendafniho mésice.

VI. Prava a povinnosti uzivatele sluzby
1. UzZivatel ma pravo:
a) na dostupné informace o sluzbé,
b) na profesionalni jednani ze strany pracovnikd PS,
c¢) na kvalitni poskytnuti sluzby,
d) nahlizet do svého spisu vedeného u PS,
e) stéZovat si na kvalitu poskytované sluzby,

f) ukoncit smlouvu bez uvedeni divodd,
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g) na mlcenlivost zaméstnancl poskytovatele.

Pfi nedodrZeni prav uZivatele bude poskytovatel v{i¢i svym zaméstnanclm postupovat podle pracovniho
fadu organizace v platném znéni.

2. Uzivatel ma povinnosti:

a) DodrZovat predem domluveny ¢as poskytnuti sluzby (tj. v domluveny ¢as je doma a umozni
pracovnikovi poskytnout sluzbu).

b) V ptipadé, Ze klient neodebral smluvné sjednanou ¢innost vdohodnutém rozsahu, neni pfitomen nebo
sluzbu odmitne, budou mu nauctovany pozadované ukony v dohodnutém rozsahu, maximalné vsak 15
minut (pokud sluzbu neodhldsi minimdlné 1 pracovni den pfedem).

c) Aktivné spolupracovat pfi poskytnuti sluzby (tj. sdéluje své potieby, ucasti se na provedeni ukonu dle
svych fyzickych a psychickych schopnosti a moznosti, spolupracuje dle svych moznosti s rodinou apod.).

d) Chovat se k pracovnikiim poskytovatele dle béZznych spolecenskych norem.
e) Zajistit podminky pro kvalitni a bezpecné poskytovani sluzby v misté poskytovani sluzby.
f) Zaplatit dhradu za poskytnuté sluzby dle podminek uvedenych v této smlouvé.

g) UZivatel je povinen doloZit pisemné potvrzeni o poskytnuté péci jinym poskytovatelem, pokud chce
uplatnit snizenou cenu za hodinu poskytnuté péce.

3. Uzivatel prohlasuje, Ze byl sezndmen s Vnitfnimi pravidly Pecovatelské sluzby AHC Odlehcovaci
centrum Vizovice z.U. v platném znéni dle pfilohy €. 2, Ze jim pIné porozumél a zavazuje se tato pravidla
dodrzovat.

VII. Vypovédni davody a vypovédni lhuty

1. UZivatel mlzZe smlouvu pisemné vypovédét bez udani dlivodu. Smlouva zanikne nasledujici den po
dni, v némz byla pisemna vypovéd dorucena poskytovateli.

2. Poskytovatel mlze smlouvu pisemné vypovédét z téchto divodu:

a) uzivatel opakované porusuje své povinnosti plynouci z této smlouvy,

b) uzivatel odmitne akceptovat zménu vyse Uhrady sluZeb v souladu s pravnim predpisem,
c) uzivatel nevyuziva sluzbu déle nez 3 mésice (tj. nevyzaduje Zadné ukony),

d) uZivatel jiZz nespada do cilové skupiny, které je socidlni sluZba uréena, nebo pominuly divody, pro¢
byla smlouva uzavfena.
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Smlouva zanikne ndasledujici den po dni, v némz byla pisemna vypovéd dorucena uZivateli.

3. Dohodou Ize smluvni vztah ukonéit kdykoliv.

VIII. Doba platnosti smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu uc¢astniky smlouvy
a ucinnosti dne (dat.ptiv.sml.).

IX. Zavérecna ujednani

1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti origindlu. Kazda smluvni strana obdrzi
jeden stejnopis.

2. Touto smlouvou se rusi dosavadni zavazky vyplyvajici z dosud platnych Smluv o poskytnuti socidlni
sluzby, a to véetné vSech jejich dodatkd.

3. Smlouvu Ize ménit pouze pisemné formou ¢islovaného dodatku.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze obsah smlouvy je projevem jejich pravé a svobodné vile, Ze neni
uzavrena v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek, coZ dokladaji svymi podpisy.

5. Nedilnou soucasti této smlouvy je:
PFiloha €. 1 — Rozsah zakladnich €innosti pe¢ovatelské sluzby.

Pfiloha ¢. 2 — Vnitini pravidla pecovatelské sluzby AHC Odlehcovaci centrum Vizovice z.4., v platném
znéni.

PFiloha ¢. 3 —Pfehled uhrad pecovatelské sluzby AHC Odlehcéovaci centrum Vizovice z.U. v platném znéni.

Ve Vizovicich dne Ve Vizovicich dne

AHC Odleh¢ovaci centrum Vizovice z.u. Uzivatel
Mgr. Kristyna Repova
na zakladé pIné moci



