AHC

MOHU SI STEZOVAT NA KVALITU A ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZBY?

JAK?
e Ustné
e Pisemneé

e Telefonicky

e Anonymné

e Neanonymné

e Osobné

e Prostfednictvim jiné osoby

KOMU?
e Reditelce spoleénosti
e Vedouci odleh¢ovaci sluzby
e Socialni pracovnici
e Kterémukoliv zaméstnanci

e Kancelar rfeditelky

e Kancelaf vedouci odlehcovaci sluzby

e Telefonicky na Cisle 775 726 656

e Do Knihy pfani nebo schranky na stiznosti u vchodu do jidelny

NA CO S| MOHU NAPRIKLAD STEZOVAT?
e Na neshody se spolubydlicimi
e Na kvalitu stravy nebo zplisob podavani
e Na chovani konkrétnich zaméstnancu
e Na hluk v dobé nocniho klidu
e Na pédi, kterou potrebuiji, ale neni mi poskytnuta

e JINE

PODAT STiZNOST JE VASE PRAVO. STiZNOSTI VITAME JAKO PODNETY KE ZMENE. DEKUJEME.

Tym AHC Odlehcovaci centrum Vizovice z.U.

N ICO: 27664333
737 024 823 DIC: CZ27664333
Zapsano v obchodnim rejstfiku

Q AHC Odlehéovaci centrum Vizovice z.u.
Pardubska 1194
76312 Vizovice

& socialnidotek@ahc.cz Ustavl vedeném u Krajského soudu
v Brné oddil U, vlozka 252




AHC

NA KOHO JE MOZNE SE OBRATIT?

Reditelka AHC Odlehéovaci centrum Vizovice z.u.:
Tel: 725 560 551

Email: zita.komarkova@ahc.cz

Vedouci odleh¢ovaci sluzby AHC Odleh¢éovaci centrum Vizovice z.u.:
Tel: 775 726 656

Email: zdravotni.dotek@ahc.cz

Socialni pracovnice AHC Odlehcovaci centrum Vizovice z.u.:
Tel: 737 024 823

Email: socialni.dotek@ahc.cz

Odbor socidlnich véci Zlinského kraje:
Adresa: tf. Tomase Bati 3792, 760 01 Zlin
Tel: 577 630 800

Kancelar Verejného ochrance prav:
Adresa: Udolni 658/39, 602 00Brno
Tel: 542542 111

Cesky helsinsky vybor:
Adresa: Cesky helsinsky vybor z.s., Stefanikova 21, 150 00 Praha 5
Tel: 257 221 141

Email: info@helcom.cz




