Ubytovaci rad
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Ubytovaci rad se vztahuje na pfechodné ubytovani véech hosti objektu.

Ubytovani

Zahajeni ubytovani probiha od 15:00 do 18:00 hodin. V jinou dobu mohou byt
hosté ubytovani po pfedchozi domluvé.

Ukonceni ubytovani nejpozdéji do 10:00 hodin. Pfi ukonCeni pobytu host preda
ubytovaci jednotku povéfené osobé, neni-li pfedem domluveno jinak, a
odevzda kli¢.

Ubytovaci zafizeni mize ubytovat pouze hosta, ktery je k ubytovani pfihlasen
po pFedloZeni obCanského prukazu, platného cestovniho pasu, nebo jiného
dokladu o totoZnosti. Host bude zapsan do evidence ubytovanych. Ubytovany
host neni opravnén umoznit pfenocovani osobam, které nejsou fadné k
ubytovani pfihlaseny.

Ubytovatel pfeda hostovi pfi zahajeni ubytovani kli€ od ubytovaci jednotky.
Host je povinen tento kli¢ zabezpecit tak, aby se nedostal ke tfetim osobam Ci
nemohl byt jinak zneuZit neopravnénymi osobami.

Host odpovida za zapuj¢ené klice. V pfipadé ztraty klice je host povinen zaplatit
500,- K¢ za kazdou vlozku, kterou bude muset penzion vyménit.

V dobé od 22:00 do 7:00 hodin je nutné dodrzovat noéni klid. | v denni dobé
je samozfejmosti ohleduplné chovani k ostatnim hostim. PoruSeni ustanoveni
této vyhlasky Ize postihnout dle pfislusnych ustanoveni pravniho fadu Ceské
republiky a to zejména dle §§ 46 a 47 zakona €. 200/1990 Sb., o pfestupcich,
v platném znéni a § 58 zakona €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), v
platném znéni.

Pfi uvolnéni ubytovaci jednotky je host povinen predat tuto jednotku v
uklizeném stavu.

Spole¢né prostory, které host vyuziva se snazi zachovat uklizené a v souladu
S jejich vyuzitim.

Uzivani ubytovaciho zafizeni je dovoleno osobam, které nejsou postizeny
infek€nimi chorobami.

Ubytovaci jednotka je hostu pfedana bez zavad, pokud host b&éhem pobytu
zjisti jakoukoli zavadu nebo poruchu, je v jeho vlastnim z4jmu, aby tuto poruchu
co nejdfive nahlasil personalu.

Zafizeni ubytovaci jednotky a spolecné prostory vyuziva pouze pro ucely, pro
které je toto zafizeni ur€eno a odpovida piné za Skodu zplsobenou umysiné
nebo nedbalosti.



Platby

Za pobyt a poskytnuté sluzby je ubytovany host povinen platit ceny v souladu
s platnym cenikem.

Kazdy ubytovany host je povinen v€as a fadné uhradit platby za ubytovani,
mistni ubytovaci poplatek obci stanoveny dle vyhlasky a jiné dohodnuté sluzby.
Zaloha je ubytovateli poskytovana dle osobni dohody. Po pfijeti rezervace bude
uctovana zaloha ve vysi 50% ceny.

V pfipadé storna rezervace tyden pfed zacatkem ubytovani si majitel objektu
vyhrazuje pravo uctovat storno poplatek ve vysi 100% ceny ubytovani.

Provozni pokyny

Uvnitf objektu a ubytovacich jednotek je pfisné zakazano koufit a pouzivat
otevieného ohné.

Koufeni je povoleno pouze mimo budovu a ubytovaci jednotky na vyznacenych
mistech.

V ubytovaci jednotce nebo spoleCnych prostorach nesmi host pfemistovat
vybaveni, provadét opravy a zasahy do elektricke sité nebo jiné instalace.
Neni dovoleno svévolné pouziti vlastnich elektrospotfebi€l (napf. varné
konvice, vafice, toustovace apod.). Vyjimkou jsou elektospotiebiCe pro osobni
hygienu (holici strojky, vysouSece vlasl a jiné) a elektrické pomucky pro déti
(chavicky, ohfivace lahvi monitory dechu a jiné). Za pouziti povolenych
spotiebiCu (se souhlasem provozovatele) zodpovida host a ruci za jakékoliv
Skody zpusobené jejich provozem.

Krbova kamna ve spoleCenské mistnosti slouzi pro vytvoreni celkové pobytové
pohody. Je zakazano v nich spalovat jakykoli druh odpadu.

Hosté jsou povinni udrzovat Cistotu jak v ubytovacich jednotkach tak ve
spole¢nych prostorech i ve svém okoli a chovat se Setrné k vybaveni
ubytovaciho zafizeni a Zivotnimu prostfedi.

V ramci ochrany zivotniho prostfedi Vas prosime o tfidéni odpadu v zakladnim
Clenéni — tj. papir, sklo, plasty, nebezpeCny odpad (baterie, barvy apod).
Odpadky z pokoje (zejména pak pouzité détské pliny i jiny biologicky odpad),
prosim vyhazujte denné do odpadkovych koSU v venkovnich prostorach,
pfipadné se prosim domluvte s personalem.

Hosté maiji pfisny zakaz vstupovat do prostor které jsou vyhrazeny pouze pro
personal a povolané osoby (kuchyné, bar, technické mistnosti a zazemi
personalu).

V pfipadé uskladnéni nebo ohfati potravin smi host vyuZzit zafizeni k tomu
uréena v bodové u pokoju (lednice, mikrovinna trouba a jiné) vyuziti se fidi dle
pokynu u spotfebil. Ubytovatel nenese odpovédnost za ulozené potraviny!
Ubytovatel neumozfiuje z hygienickych dUvodu uloZeni potravin hostd
v prostorech kuchyné.

PFisny zakaz koupani psl v pfilehlém rybnice Vozehak — tento zakaz uklada
obec KoZlany a je vyznaCen na hrazi rybnika.

Zakaz rybolovu na hrazi rybnika — dle oznaceni u rybnika.



Parkovani

Parkovani vozidel hostl je moZné pouze na vyznacenych mistech uréenych
ubytovatelem. Ubytovatel neruci za pfipadné odcizeni vozidla nebo véci v ném.

Bezpecnost

~

Z bezpecnostnich dlivodd neni dovoleno ponechavat déti bez dozoru dospélé
osoby v pokoji a ostatnich prostorach ubytovaciho zafizeni. Rodi¢e odpovidaji
za bezpecnost svych déti ve vSech prostorach ubytovaciho zafizeni i v jeho
venkovni Casti.

V pripadé zjisténi pozaru je host povinen se ho snazit vlastnimi silami uhasit
hasicim pfistrojem. Hasici pfistroje a jejich umisténi je oznaeno. Ohlasit pozar
ubytovateli a na telefonni Cislo 150.

Ubytovatel pfivola lékafskou pomoc pro hosta, ktery je zranén, pfip. zajisti
prfevoz do nemocnice. VeSkerou naslednou lékafskou péci si host hradi sam.
Vstup na okolni pozemky stfediska pouze na vlastni nebezpedi.

Détské hristé mohou déti vyuzZivat pouze za dohledu dospélé osoby.

Volné pobihani pst po arealu je zakazano. Host nese plnou odpovédnost za
sveého psa a je povinen po ném uklizet.

Zakaz svévolného rozd&lavani ohiit. Zadame hosty, aby pfed rozd&lanim ohné
v ohnisti tomu uréenému, tuto skute€nost nahlasili provozovateli

Skody

Za Skody zpUsobené na majetku ubytovaciho zafizeni odpovida host v pIném
rozsahu dle Obc&anského zakoniku a jinych platnych predpist. V pfipadé
skupiny je zodpovédna osoba ta, ktera provedla rezervaci.

Za Skody na majetku ubytovaného, pfipadné odcizeni véci ponechanych ve
volné pfistupnych ¢astech objektu, nenese ubytovatel Zzadnou zodpovédnost.
Ubytovatel nenese pfi bézném provozu zodpovédnost za zdravi a majetek
ubytovanych. Zdravi, Zivot ani majetek ubytovanych neni ubytovatelem
pojisténo.

Provozovatel objektu neruc€i za véci vnesené hostem do penzionu a za Skodu
na odlozenych vécech (klenoty, penize a jiné cennosti).

Zavérecna ustanoveni

Kazdy ubytovany host, je povinen dodrZovat tento Ubytovaci fad a dobré
mravy.

V pfipadé, zZe jej zavaznym zplsobem porusi, ma majitel objektu pravo smluvni
pomér s nim ukoncCit bez nahrady a zadat okamzité uhrazeni vzniklé Skody.
Host pfijetim ubytovani souhlasi s dodrzovanim tohoto Ubytovaciho fadu se
vSemi jeho podminkami a sankcemi.



Zpracovani osobnich udaju

Ubytovatel zpracovava osobni udaje hosta pro ucely uzavfeni a spravy smlouvy
a realizaci dodavky sluzeb, pro plnéni svych pravnich povinnosti.

Zpracovani osobnich Udaju probiha v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu
téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajd) a souvisejicich ¢eskych pravnich pfedpist a v souladu se
Zasadami pro nakladani s osobnimi adaji. Ubytovatel uvadi na svych webovych
strankach jakym zplsobem naklada s osobnimi udaji hosta, jaké informace o
hostovi uklada, jak dané informace vyuziva a komu je pfipadné predava.
Zasady pro nakladani s osobnimi udaji taktéz obsahuji vyCet veSkerych prav
hosta v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl, zejm. pak pravo na
informace, opravu, vymazani €i pravo souhlas se zpracovanim kdykoli odvolat.
V souvislosti se zpracovanim osobnich udaji ubytovatel prohlauje, Ze (i)
zpracovava osobni Udaje v souladu s poZadavky stanovenymi pravnimi
predpisy; (ii) zajistil, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje
zavazaly k milcenlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost
micenlivosti; (iii) pfijal vhodna technicka a organizacni opatfeni, aby zaijistil
nezbytnou uUroven zabezpeceni osobnich Udajl; a (iv) v pfipadé poruseni
zabezpecleni osobnich udaji s rizikem pro prava a svobody fyzickych osob
informuje dozorovy organ, pfip. subjekty udaj.
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NejblizSi Iékarska pohotovost Manétinska 493, Kralovice

+420 373 396 048

Spravce objektu: +420 777 737 754
Rezervace: +420 606 443 006
Provoz (platby, dotazy, udrzba): +420 773 120 323

Web: www.uvozehaku.cz

Mail: vozehak@gmail.com

FB: https://www.facebook.com/uvozehaku/
Instagram: @uvozehaku
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